Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

Hotel Rosenbusch GbR
Engelbergweg 6 — 63920 GroRheubach
Tel.: 09371/ 650 400 — Fax: 09371/ 650 40 29
-Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)-

1. Geltung der Bedingungen

Die vorliegenden allgemeinen Bedingungen gelten fiir alle Vertrage, die mit der Hotel Rosenbusch GbR, 63920
GroRheubach abgeschlossen werden.

2. Abschluss des Gastaufnahmevertrages

Der Abschluss des Gastaufnahmevertrages, verpflichtet die Vertragspartner zur Erfiillung des Vertrages;
gleichgiiltig, auf welche Dauer der Vertrag abgeschlossen worden ist. Malgeblich ist die jeweils giiltige
Preisliste mit den jeweiligen Tarifen und Leistungsbeschreibungen. Im Ubrigen sind die Leistungen und Tarife
freibleibend.

Alle Vertrage konnen schriftlich, mindlich, per Fax oder Email geschlossen werden.

3. Reservierungen

Die Reservierung ist fiir beide Vertragspartner binden. Reservierte Zimmer stehen dem Gast ab 14.00 Uhr zur
Verfiigung und sind am Abreisetag bis 11.00 Uhr zu verlassen.

Sofern nicht ausdriicklich eine spatere Ankunftszeit vereinbart wurde, behalt sich der Vermieter das Recht vor,
die Zimmer nach 18.00 Uhr anderweitig zu vermieten.

Die Unterkunft darf nur von der in der Buchungsbestatigung angegebenen Personenzahl bewohnt werden
(einschlieRlich Kinder).

Das Mitbringen von Haustieren bedarf der schriftlichen Zustimmung.

4. Zahlungsbedingungen

Die Unterkunft kann in bar, mit EC- Karte, mit Visa- Karte oder mit Master- Karte bezahlt werden. Die
Unterkunft ist bis spatestens am Abreisetag fiir den gesamten Zeitraum zu zahlen. Nach vorheriger Absprache
mit dem Vermieter ist eine Uberweisung des gesamten Betrages bis spitestens 7 Tagen nach der Abreise fiir
den gesamten Zeitraum zu begleichen.

Die Zahlung von Speisen und Getranke erfolgt grundsatzlich in bar.

5. Anzahlung
Eine freiwillige Anzahlung ist jederzeit, nach Absprache mit dem Vermieter, unter den oben genannten

Zahlungsbedingungen moglich.

6. Stornobedingungen

Bei der Zimmerstornierung gelten die Stornobedingungen des Bayerischen Hotel- und Gaststattenverbandes.
Diese betragen bei Stornierung 80 % des vereinbarten Zimmerpreises, sofern wir das/ die Zimmer nicht
anderweitig vermieten kénnen.

Bei Nichtanreise oder Abbruch ist eine Stornogebiihr von 100% zu zahlen.

7. Haftung
Der Besucher oder Kunde tragt das allgemeine Haftrisiko fiir Gegenstande, die er in allgemein zuganglichen

Raumen hinterlassen hat.
Ansonsten gelten die gesetzlichen Bestimmungen nach §§ 701-703 BGB.



8. Sonstige Bestimmungen

Der Gast erhalt fur die Dauer des Aufenthaltes im Hotel Rosenbusch die erforderlichen Schliissel der
SchlieBanlagen. Diese sind mit groRter Sorgfalt aufzubewahren.
Bei Verlust der Schlissel haftet der Gast fir alle Kosten (2 SchlieRanlagen).

Die Vermietung erfolgt nur an Personen lber 18 Jahre.
Gegebenenfals ist die Einverstandniserklarung der Erziehungsberechtigten vorzulegen.

Rauchverbot:

Grundsatzlich ist das Rauchen in den Zimmern und in den sonstigen Rdumen nicht gestattet.

Fir Raucher gibt es die Moglichkeit auf dem Balkon des Zimmers bei geschlossener Balkontiir und
geschlossenem Fenster oder im Hof zu rauchen.

Bei Nichteinhaltung behalten wir uns vor, die vollstdndigen Reinigungskosten zu berechnen.

Bei grober Verunreinigung oder Sachbeschadigung behalten wir uns die sofortige Kiindigung und
Schadensersatzforderungen vor.

Wir bieten Ihnen fiir die Dauer des Aufenthaltes im Hotel Rosenbusch einen Internetzugang lber unser
Gastenetz. Zugangsdaten fiir bzw. LAN- Adapter erhalten Sie an der Anmeldung.

Nutzungsbedingungen unseres Gastenetzes:

1. Die Nutzung des Internets ist nur durch das von uns bereit gestellte Netz tiber eine WLAN-Verbindung
bzw. Uber einen von uns bereitgestellten LAN-Adapters zuldssig.

2. Dieses Netz ist eine freiwillige, kostenfreie Dienstleistung fir Besucher. Wir libernehmen keine
Garantie fur Verflgbarkeit und Sicherheit, sowie keine Haftung fiir eventuelle Schaden.

3.  Wir behalten uns vor, den Service jederzeit und ohne vorherige Anklindigung und Angabe von
Griinden zu unterbrechen.

Die Dateniibertragung im WLAN ist abhorbar. Fiir Verschliisselung missen Sie selbst sorgen.

5. Angriffe aus dem Internet oder Gastenetz kdnnen wir nicht verhindern. Fiir den Schutz ihres Systems,
u.a. durch Personal Firewall und Virenscanner, miissen Sie selbst sorgen.

6. Wir behalten uns vor Benutzername und Verbindungsdaten (IP-, MAC-Adresse, Zeiten) zu speichern
und soweit zur Leistungs-, Fehler-, oder Missbrauchsanalyse notig. Die Daten werden bei laufenden
Ermittlungen gegf. auch an Verfolgungsbehérden herausgeben.

7. Nutzername und Passwort diirfen nur von Ihnen und nur fir die Dauer ihrer Anwesenheit genutzt
werden. Sie mlssen sie geheim halten und dirfen Sie auf keinen Fall weitergeben.

8. Esversteht sich, dass Sie bei der Nutzung alle Gesetze einhalten missen. Der Betrieb eines Servers
bzw. das Angebot von (EDV-)Diensten iber den Zugang ist ebenfalls unzuldssig.

9. Die Nutzung von Kostenpflichtigen Diensten ist unzuldssig. Eventuelle anfallende Kosten durch
kostenpflichtige Internetdienste werden direkt an Sie weitergeleitet, wir distanzieren uns von diesen
Kosten.

Mit dem Einloggen in das Gastenetz erkldren Sie sich einverstanden mit diesen Nutzungsbedingungen.

Soweit dem Gast ein Parkplatz zur Verfligung gestellt wird, kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande.
Bei Abhandenkommen oder Beschadigung auf unserem Grundstiick haften wir nicht.

Fir diese Bedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen dem Vermieter und dem Gast, gilt das
Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Als Gerichtsstand wird 63897 Miltenberg vereinbart.



